e NAVEGACION LENTA
e SIN NAVEGACION APN

G VeRReREe| © NAVEGACION (Nombres de Punto de
en los siguientes INTERMITENTE J Acceso)

escenarios.

Configuraciones:

Conexiones-Redes Moviles-Nombre de Puntos de Acceso ( Nuevo APN)

Nombre:
INTERNET

APN:
internet.wm.com




LLAMADAS

ROBOTIZADAS

SIN LLAMADAS
ENTRANTES //
SALIENTES

\ Objetivo: Correccién _/

en servicios de voz.

Configuraciones:

Conexiones-Redes Moviles-Nombre de Puntos de Acceso ( Nuevo APN)

Nombre: Tipo de autentificacion: PAP
Tipo de APN: ims
Protocolo de APN: IPv4/ IPv6

Protocolo de Roaming: IPv4/ IPv6

LLAMADAS
SIN AUDIO

LLAMADAS
ENTRE
CORTADAS




Ajustes

Samsung account .

Inicio de sesién rapido y seguro
Sugerencia

Conexiones
Wi-Fi - Bluetooth = Administrador de SIM

Dispositivos conectados
Quick Share « Android Auto

Modos y rutinas
Modos = Rutinas

Sonidos y vibracién
Modo de sonido + Tono de llamada

Notificaciones
Barra de estado * No molestar

Pantalla
Brillo « Protector de la vista * Barra de
navegacion

{ Conexiones

Bluetooth

Pagos NFC y sin contacto

Modo Avidn

Administrador de SIM

Redes moviles

Uso de datos

Mobile Hotspot y Anclaje a red

Mas ajustes de conexidn

;Esté buscando otra cosa?

Samsung Cloud
Wi-Fi segura
Conexidén a Windows

Andraid Avta

{ Redes méviles

Roaming de datos
Usar datos méviles cuando se esta en
roaming puede generar costos adicionales.

Llamadas VoLTE Personal
Usa redes de datos 4G para hacer llamadas
cuando es posible.

Permitir servicio 2G

Usaredes 2G en areas donde no haya

otras redes disponibles. Es posible que las
llamadas de emergencia se sigan conectando
mediante 2G incluso cuando no se permitan
las redes 2C.

Modo de red

4G preferida
Nombres de punto de acceso

Operadores de red

Para realizar la configuracion de
su dispositivo por favor siga
esta ruta:

Ingrese al menu de ajustes.

Seleccione “Redes Moviles”.

Valide que las opciones
“Roaming de datos”,
“Llamadas VoLTE” estén
activas.

Seleccione el Modo de Red:
“4G Preferida 6 LTE”.




** Ingrese a la Opcién “Nombres de
punto de acceso”

<{ Redes méviles <{ Nombres de punto de... +

Sfaar:gitr:)?rfde\/iijtcjjndo se esta en @ \It:]tge‘r:;.eat\tan 0:’ SeleCCione el. menu Ve rtical y
anﬂ'\U\g puede generar costos ad\uona\es. SeleCCione Y3 Reestablecer
Llamadas VoLTE Personal L valores predeterminados”.

in
Usa redes de datos 4G para hacer llamadas fuaks
cuando es posible.

Permitir servicio 2G ’:’ Una vez se aplique el

Usa redes 2G en areas donde no haya

otras redes disponibles. Es posible que las resta b l.eC I m I e ntO S U d I S pOS ItIVO
llamadas de emergencia se sigan conectando

mediante 2G incluso cuando no se permitan e nVi a ra el m e n Saj e d e

las redes 2G
confirmacion.
Modo de red

4G preferida
Nombres de punto de acceso

Operadores de red

Ajustes APN restablecidos a los
predeterminados.




< Nombres de punto de... +

Internet
internet.altan

IMS

Ims

< Editar APN

Nombre
Internet

APN

internetwm.com

Proxy

No definido

Puerto
No definido

Nombre de usuario
No definido

Contrasena
No definido

Servidor
No definido

MMSC

No definido

Proxy MMS

No definido

Puerto MMS

No definido

+» Seleccione el Punto de
acceso para editarlo o
“anada” uno nuevo:

¢ Ingrese los siguientes
datos:
Nombre: Internet
APN: internet.wm.com

+* Seleccione el menu vertical

y despues “Guardar”.




< Nombres de punto de... +

Internet
internet.altan

IMS

ims

< Editar APN

Nombre
IMS

APN

ims

Proxy
No definido

Puerto
No definido

Nombre de usuario
No definido

Contrasena
No definido

Servidor
No definido

MMSC
No definido

Proxy MMS

No definido

Puerto MMS

No definido

< Editar APN

MCC
334

MNC
140

Tipo de autentificacién
PAP

Tipo de APN

ims

Protocolo APN
IPv4/IPv6

Protocolo de roaming APN
IPv4/IPv6

Portadora
Sin especificar

Tipo de operador de red virtual mévil
Ninguno

+* Seleccione el Punto de

acceso para editarlo o
“anada” uno nuevo:

Ingrese los siguientes datos:
Nombre: IMS

APN: ims

MCC: 334

MNC: 140

Tipo de autentificacion: PAP

Tipo de APN: ims
Protocolo APN: IPv4/IPv6
Protocolo de roaming:
IPv4/1Pv6

Seleccione el menu vertical
y despues “Guardar”.

Reinicie su dispositivo y
haga pruebas.
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